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Abstract  

Sales forecasting is one of the methods used to estimate or predict the number of sales in the future by using sales data in the 

previous year. The purpose of this study was to determine and estimate the number of stationery sales at the AGP Gramedia 

Pasir Pengaraian store. So far, the sale of OS at AGP stores has experienced ups and downs every day, as a result, it is not 

uncommon for OS to not be sold, resulting in losses. In addition, it also results in the procurement of stationery that is not 

dynamic every day or is not adjusted to the next year's sales forecast because it has not used a prediction system, based on these 

problems, a new application is made using the Least Square method and uses the PHP programming language and MySQL 

database. With a prediction system, AGP will assist in making decisions in planning the number of sales (OS) to meet needs 

and be able to take advantage of market opportunities that exist and will arise in the future. From the results of the tests that 

have been carried out by the forecasting process, 30 sales data for Office Stationery (OS) got (Mean Absolute Deviation) or 

the average absolute error during a certain period of 9.2712 

Keywords: Forecasting, Least Square, Sales, Office Stationery (OS). 

Abstrak 

Peramalan penjualan merupakan salah satu cara yang digunakan untuk memperkirakan atau memprediksi jumlah penjualan 

pada waktu yang akan datang dengan menggunakan data penjualan pada tahun sebelumnya. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui dan memperkirakan jumlah penjualan ATK di toko AGP Gramedia Pasir Pengaraian. Selama ini penjualan 

ATK pada toko AGP setiap harinya mengalami naik turun, akibatnya tidak jarang ATK banyak tidak terjual sehingga 

mengakibatkan kerugian. Selain itu juga mengakibatkan pengadaan ATK yang tidak dinamis setiap harinya atau tidak 

disesuaikan dengan perkiraan penjualan tahun berikutnya karena belum menggunakan sistem prediksi, berdasarkan 

permasalahan tersebut maka dibuat suatu aplikasi baru menggunakan metode Least Square serta menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dan database MySQL. Dengan adanya sistem prediksi akan membantu pihak AGP dalam pengambilan 

keputusan dalam perencanaan jumlah penjualan (ATK) untuk memenuhi kebutuhan serta dapat memanfaatkan peluang pasar 

yang ada dan akan muncul pada masa mendatang. Dari hasil pengujian yang telah dilakukan proses peramalan sebanyak 30 

data penjualan Alat Tulis Kantor (ATK) mendapat (Mean Absolute Deviation) atau rata rata kesalahan mutlak selama periode 

tertentu sebesar 9,2712. 

Kata kunci: Peramalan, Least Square, Penjualan, Alat Tulis Kantor (ATK). 

1. Pendahuluan  

Salah satu aspek strategis perusahaan agar dapat 

bersaing dalam dunia bisnis adalah perencanaan 

tersedianya produk barang untuk memenuhi tuntutan 

pasar.  Oleh karena itu peran seorang manajer untuk 

memahami dan kemampuan dalam meramalkan keadaan 

bisnis di masa depan sangat dibutuhkan. Permasalahan 

yang umum dihadapi oleh para manajer adalah 

bagaimana meramalkan penjualan barang di masa 

mendatang berdasarkan data yang telah direkam 

sebelumnya. Peramalan tersebut sangat berpengaruh 

pada keputusan manajer untuk menentukan jumlah 

produksi barang yang harus disediakan oleh toko [1]. 

Selama ini penjualan ATK pada toko AGP setiap 

harinya mengalami naik turun, akibatnya tidak jarang 

ATK banyak tidak terjual sehingga mengakibatkan 

kerugian. Selain itu juga mengakibatkan pengadaan 

ATK yang tidak dinamis setiap harinya atau tidak 

disesuaikan dengan perkiraan penjualan tahun 

berikutnya karena belum menggunakan sistem prediksi  

Dengan adanya sistem prediksi akan membantu 

pihak AGP dalam pengambilan keputusan dalam 

perencanaan jumlah penjualan (ATK) untuk memenuhi 

kebutuhan serta dapat memanfaatkan peluang pasar 

yang ada dan akan muncul pada masa mendatang. Untuk 

peramalan atau prediksi dengan salah satu metode yang 
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bisa digunakan adalah metode Least SquareDengan 

adanya sistem prediksi akan membantu pihak AGP 

dalam pengambilan keputusan dalam perencanaan 

jumlah penjualan (ATK) untuk memenuhi kebutuhan 

serta dapat memanfaatkan peluang pasar yang ada dan 

akan muncul pada masa mendatang. Untuk peramalan 

atau prediksi dengan salah satu metode yang bisa 

digunakan adalah metode Least Square. 

Metode Least Square (Kuadrat Kecil) adalah metode 

yang digunakan untuk menentukan persamaan trend 

data yang mencakup analisis Time Series dengan dua 

kasus data genap dan ganjil [2]. Metode Least Square 

adalah suatu metode yang paling luas digunakan untuk 

menentukan persamaan trend data. Metode kuadrat 

terkecil yang dibagi dalam dua kasus, yaitu kasus data 

genap dan kasus data ganjil. Metode Least Square 

(kuadrat terkecil) paling sering digunakan untuk 

meramalkan Y, karena perhitungannya lebih teliti[3]. 

2. Metode Penelitian 

Tahapan penelitian yang akan dilakukan dan 

penyelesaian masalah terhadap peramalan penjualan 

Alat Tulis Kantor (ATK) dengan metode Least Square. 

Adapun tahapan metodologi yang dilakukan selama 

penelitian dapat dilihat pada Gambar 3.1, yang mana 

merupakan proses yang dimulai dari studi literatur 

hingga diperoleh kesimpulan. 

Pengamatan Pendahuluan

Analisa Metode Least Square

Analisi Fungsi Sistem

Pengumpulan data transaksi penjualan 

Alat Tulis Kantor (ATK)

Perumusan Masalah 

Perancangan Sistem

Implementasi

Pengujian Sistem

Kesimpulan dan Saran

 
Gambar 1 Kerangka Penelitian 

Pengamatan pendahuluan merupakan tahapan awal yang 

dilakukan dalam penelitian ini, yang menggunakan 

metode Least Square yang dijadikan sebagai penelitian 

studi pustaka dalam penelitian Tugas Akhir ini. Pada 

tahapan perumusan masalah akan dirumuskan masalah 

yang dianggap sebagai penelitian dalam Tugas Akhir ini. 

Permasalahan-permasalahan yang menjadi rumusan 

masalah dalam penelitian ini didapatkan dari penelitian 

terkait data pengamatan pendahuluan sebelumnya. Pada 

penelitan ini untuk pengumpulan data melalui 

pengumpulan informasi mengenai proses peramalan 

penjualan, informasi terkait metode Least Square, dari 

buku-buku maupun jurnal. Kemudian melakukan 

wawancara kepada pihak Toko AGP Gramedia. 

Kemudian menganalisa kebutuhan sistem baik dari 

perangkat keras (software) dan perangkat keras 

(hardware). Langkah selanjutnya menganalisa fungsi 

sistem, membuat perancangan sistem dan melakukan 

pengujian, pengujian dilakukan dengan menggunakan 

pengujian blackbox dan pengujian User Acceptence Test 

(UAT) 

3.  Hasil dan Pembahasan 

Berikut data penjualan Alat Tulis Kantor (ATK)  Pada 

Toko AGP tahun 2019-2021.  

 
Tabel 1 Data Jumlah Penjualan Pena Toko AGP 

NO BULA

N 

TAH

UN 

PENJUA

LAN 

(Y) 

PREDI

KSI 

(X) 

𝑋2 

 

XY 

1 Januari 2019 70 Kotak -29 841 -

2,0

30 

2 Februar

i 

2019 50 Kotak -27 729 -

1,3

50 

3 Maret 2019 100 Kotak -25 625 -

2,5

00 

4 April 2019 90 Kotak -23 529 -

2,0

70 

5 Mei 2019 60 Kotak -21 441 -

1,2

60 

6 Juni 2019 75 Kotak -19 361 -

1,4

25 

7 Juli 2019 70 Kotak -17 289 -

1,1

90 

8 Agustu

s 

2019 80 Kotak -15 225 -

1,2

00 

9 Septem

ber 

2019 95 Kotak -13 169 -

1,2

35 

10 Oktobe

r 

2019 100 Kotak -11 121 -

1,1

00 

11 Novem

ber 

2019 75 Kotak -9 81 -

675 

12 Desem

ber 

2019 81 Kotak -7 49 -

567 

13 Januari 2020 77 Kotak -5 25 -

385 

14 Februar

i 

2020 90 Kotak -3 9 -

270 

15 Maret 2020 65 Kotak -1 1 -65 

16 April 2020 85 Kotak 1 1 85 

17 Mei 2020 89 Kotak 3 9 267 

18 Juni 2020 88 Kotak 5 25 440 

19 Juli 2020 100 Kotak 7 49 700 

20 Agustu

s 

2020 83 Kotak 9 81 747 

21 Septem

ber 

2020 80 Kotak 11 121 880 

22 Oktobe

r 

2020 92 Kotak 13 169 1,1

96 

23 Novem

ber 

2020 88 Kotak 15 225 1,3

20 
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24 Desem

ber 

2020 75 Kotak 17 289 1,2

75 

25 Januari 2021 77 Kotak 19 361 1,4

63 

26 Februar

i 

2021 85 Kotak 21 441 1,7

85 

27 Maret 2021 90 Kotak 23 529 2,0

70 

28 April 2021 82 Kotak 25 625 2,0

70 

29 Mei 2021 87 Kotak 27 729 2,3

49 

30 Juni 2021 58 Kotak 29 841 1,6

82 

𝒏=

30 

  𝚺𝒀 = 

2,437 

𝚺𝑿  = 0 𝚺𝑿𝟐

= 

8,9

90 

𝚺𝑿𝒀 

= 

987 

 

 

Metode Least Square merupakan salah satu metode 

berupa data deret berkala atau time series, yang mana 

dibutuhkan data-data penjualan dimasa lampau untuk 

melakukan peramalan penjualan dimasa mendatang 

sehingga dapat ditentukan hasilnya. Least Square adalah 

metode peramalan yang digunakan untuk melihat trend 

dari data deret waktu[10].  

Persamaan metode Least Square sebagai berikut : 

𝑌
= 𝑎
+ 𝑏𝑥 … … … … … … … … … … … … … … … … … … … . (1) 

Keterangan : 

Y      = Jumlah Penjualan 

a dan b  = Koefisien 

X/t = waktu tertentu dalam bentuk kode 

Dalam menentukan x/t sering kali digunakan teknik 

alternatif dengan memberikan skor atau kode. Dalam hal 

ini dilakukan pembagian data menjadi dua kelompok, 

yaitu : 

1. Data genap, maka skor  nilai X nya : …,-5,-3,-

1,1,3,5,…. 

2. Data ganjil, maka skor  nilai X nya : …,-3,-2,-

1,0,0,1,2,3… 

Kemudian untuk mengetahui koefisien a dan b dicari 

dengan persamaan berikut : 

𝑎

=
Σ𝑌

𝑛
  … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … . . (2) 

𝑏

=
ΣX 𝑌

Σ𝑋2
   … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … (3) 

Mencari nilai a dan b 

𝑎 =
Σ𝑌

𝑛
=  

2,437

30
= 81,23333333   

𝑏 =
ΣX𝑌

Σ𝑋2
=  

987

8,990
= 0,109788654 

maka persamaan Least Squarenya adalah 

Y’  =  a + b X 

Y’  =  81,23333333 + 0,109788654 X 

Maka ramalan penjualan untuk bulan juli 2021 : 

Y (2021)  = 81,23333333 + 0,109788654 (31) 

Y (2021)  =  81,23333333 + 3,403 

Y (2021)  =  84,636 dibulatkan menjadi 85 kotak 

 
 

Tabel 2 Hasil Prediksi Penjualan Pena Tahun 2021 

No Nama ATK Bulan juli 2021 

1 Pena 85 Kotak 

 

Terdapat beberapa rumus yang dapat digunakan dalam 

penetapan standar perbedaan (standard error), antara 

lain Mean Absolute Deviation (MAD). Untuk persamaan 

Mean Absolute Deviation (MAD) sebagai berikut : 

𝑀𝐴𝐷

=  
1

𝑛
 Σ|𝑌𝑡

− 𝑌𝑡| … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … . . (1) 

MAD adalah rata rata kesalahan mutlak selama periode 

tertentu tanpa memperhatikan apakah hasil peramalan 

lebih besar atau lebih kecil dibanding kenyataannya, 

dengan kata lain MAD adalah rata-rata dari nilai absolut 

simpangan. 

Adapun perhitungan error forecasting dengan 

menggunakan Mean Absolute Deviation (MAD), Mean 

Square Error (MSE), Mean Absolute Percentance Error 

(MAPE) sebagai berikut: 

 
Tabel 1 Tabel Hasil Peramalan Penjualan 2019 - 2021 

BULAN TAHUN Y X Trend 

Y’=81,23 

+ 0,109 

X  

|Y-Y’| 

| Error | 

Januari 2019 70 

Kotak 

-29 78,049 8,049 

Februari 2019 50 

Kotak 

-27 78,269 28,269 

Maret 2019 100 

Kotak 

-25 78,488 21,512 

April 2019 90 

Kotak 

-23 78,708 11,292 

Mei 2019 60 

Kotak 

-21 78.927 18,927 

Juni 2019 75 

Kotak 

-19 79,147 4,147 

Juli 2019 70 

Kotak 

-17 79,366 9.366 

Agustus 2019 80 

Kotak 

-15 79,586 0,414 

September 2019 95 

Kotak 

-13 79,806 15,194 

Oktober 2019 100 

Kotak 

-11 80,025 19,975 

November 2019 75 

Kotak 

-9 80,245 5,245 

Desember 2019 81 

Kotak 

-7 80,464 0,536 

Januari 2020 77 

Kotak 

-5 80,684 3,684 

Februari 2020 90 

Kotak 

-3 80,903 9,097 

Maret 2020 65 

Kotak 

-1 81,123 16,123 
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April 2020 85 

Kotak 

1 81,343 3,657 

Mei 2020 89 

Kotak 

3 81,562 7,438 

Juni 2020 88 

Kotak 

5 81,782 6,218 

Juli 2020 100 

Kotak 

7 82,001 17,999 

Agustus 2020 83 

Kotak 

9 82,221 0,779 

September 2020 80 

Kotak 

11 82,441 2,441 

Oktober 2020 92 

Kotak 

13 82,660 9,34 

November 2020 88 

Kotak 

15 82,880 5,12 

Desember 2020 75 

Kotak 

17 83,099 8,099 

Januari 2021 77 

Kotak 

19 83,319 6,319 

Februari 2021 85 

Kotak 

21 83,538 1,462 

Maret 2021 90 

Kotak 

23 83,758 6,242 

April 2021 82 

Kotak 

25 83,978 1,978 

Mei 2021 87 

Kotak 

27 84,197 2,803 

Juni 2021 58 

Kotak 

29 84,417 26,417 

Total 278,136 

Data Aktual (n) 30 

MAD 9,2712 

 

MAD = 
1

𝑛
 Σ|𝑌𝑡−𝑌𝑡|  

=
278,136

30
 

=9,2712            

 Dapat disimpulan untuk MAD (Mean Absolute 

Deviation) atau rata rata kesalahan mutlak selama 

periode tertentu sebesar 9,2712 dengan jumlah data 

sebanyak 30. 

Untuk tampilan inputan sistem dapat dilihat pada 

gambar berikut : 

 

 
Gambar 2. Data Penjualan 

 

 

 
Gambar 3. Hasil Prediksi 

 

4.   Kesimpulan 

Setelah melalui tahap analisa dan pengujian pada Toko 

AGP gramedia pasir pengaraian dengan menggunakan 

metode least square, maka dapat diambil beberapa 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Aplikasi peramalan penjualan ATK pada Toko 

AGP dengan metode Least Square dapat 

membantu dalam memprediksi penjualan ATK 

pada periode berikutnya sehingga pemilik tidak 

ragu dalam menstok  ATK di toko. 

2. Metode least square berhasil diterapkan untuk 

meramal penjualan Alat Tulis Kantor (ATK) 

pada Toko AGP, dan dengan menerapkan 

metode least square dapat memprediksi 

penjualan ATK untuk periode berikutnya 

berdasarkan data penjualan sebelumnya. 

3. Berdasarkan hasil pengujian Blackbox dan 

UAT bahwa aplikasi ini dapat diterima dengan 

baik dan mudah untuk dimengerti. 
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