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Abstract

Tambusai Tengah sub-district is a local government office located in Rokan Hulu Riau. The government currently on duty
has a work program on waste management, in Tambusai Tengah sub-district has many environments where each
environment is given one trash can for two houses and the one who is responsible is head of the neighborhood, RT and RW.
Every month the community is obliged to pay waste money where the head of the environment, RT and RW will collect the
payment using a door to door system. It is very inconvenient and very time consuming to visit so many houses in every
neighborhood in the Tambusai Tengah Village area. The conclusion of this internship is that a web-based waste payment
notification information system in Tambusai Tengah Village has been successfully designed and implemented which can be
used as a forum to make it easier to pay waste fees and use electronic payments. In addition, there will be a notification of
the payment due date, if you have not made a payment. Based on the User Acceptance Test (UAT) that has been carried out
by distributing questionnaires to 10 respondents, the percentage results obtained are that respondents who answered the
question with an answer of Yes were 89%, No by 6% and Doubtful by 5%. So it was concluded that the web-based waste
payment notification information system in Tambusai Tengah Village was very useful and could be applied to Tambusai
Tengah Village.
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Abstrak

Kelurahan Tambusai Tengah merupakan kantor pemerintah daerah yang berada di Rokan Hulu Riau Pemerintah yang sedang
bertugas pada saat ini memiliki program kerja tentang penanganan sampah, dikelurahan Tambusai Tengah ini memiliki
banyak lingkungan dimana setiap lingkungan diberikan tong sampah satu tong untuk dua buah rumah dan yang
bertanggungjawab adalah kepala lingkungan, RT dan RW. Setiap bulannya masyarakat wajib membayar uang sampah
dimana kepala lingkungan, RT maupun RW yang akan menagih pembayaran tersebut dengan sistem door to door. Hal yang
sangat merepotkan dan sangat memakan waktu dengan mendatangi begitu banyak rumah yang ada disetiap lingkungan
daerah Kelurahan Tambusai Tengah. Kesimpulan dari magang ini adalah sistem informasi notifikasi pembayaran sampah di
Kelurahan Tambusai Tengah berbasis web telah berhasil dirancang dan diimplementasikan yang dapat dijadikan sebagai
wadah untuk dapat mempermudah dalam melakukan pembayaran iuran sampah dan dengan menggunakan pembayaran
elektronik. Selain itu, akan ada pemberitahuan tempo waktu pembayaran, apabila belum melakukan pembayaran.
Berdasarkan pengujian User Acceptance Test (UAT) yang telah dilakukan dengan menyebarkan kuisioner kepada 10 orang
responden maka didapatkanlah hasil persentase bahwa responden yang menjawab pertanyaan dengan jawaban Ya sebesar 89
%, Tidak sebesar 6 % dan Ragu-Ragu sebesar 5 %. Maka ditarik kesimpulan bahwa sistem informasi notifikasi pembayaran
sampah di Kelurahan Tambusai Tengah berbasis web sangat bermanfaat dan bisa terapkan pada Kelurahan Tambusai Tengah.

Kata kunci: Sistem Informasi, Notifikasi, Sampah.

1. Pendahuluan didefinisikan sebagai kumpulan komponen yang saling
berhubungan, mengumpulkan, memproses, menyimpan
dan mendistribusikan informasi untuk menunjang
pengambilan keputusan dan pengawasan dalam suatu
organisasi. Dan hasil suatu informasi yang diperoleh
akan sangat memuaskan, berguna dan bermanfaat dari
suatu lembaga atau instansi yang menggunakannya [2].
Pengolahan data dan informasi secara cepat, tepat dan
efisien adalah hal penting yang dibutuhkan bagi
lembaga atau instansi, yaitu salah satunya unit

Sejalan dengan perkembangan teknologi sekarang ini
sistem informasi dengan menggunakan teknologi
komputer yang sangat canggih dan modern akan
memudahkan kita untuk melakukan pengolahan data
yang dapat menghemat waktu, ruang dan biaya. Sistem
informasi  adalah  teknologi  informasi  yang
diorganisasikan untuk mencapai tujuan dalam sebuah
organisasi. Secara teknis sistem informasi dapat
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pemerintahan yang setingkat dengan desa adalah
Kelurahan.

Kelurahan Tambusai Tengah merupakan sebuah
wilayah di dalam ruang lingkup dari Kecamatan
Tambusai. Pada Kelurahan Tambusai Tengah tentunya
ada beberapa masalah-masalah yang dihadapi, seperti
misalnya dalam pengelolaan sampah.

Sampah adalah sesuatu yang tidak dikehendaki atau
tidak diinginkan lagi oleh yang memiliki dan bersifat
padat. Sementara dalam UU No 18 Tahun 2008 tentang
Pengelolaan Sampah, disebutkan sampah adalah sisa
kegiatan sehari hari manusia atau proses alam yang
berbentuk padat atau semi padat berupa zat organik
atau anorganik bersifat dapat terurai atau tidak dapat
terurai yang dianggap sudah tidak berguna lagi dan
dibuang ke lingkungan [10]. Pengelolaan sampah yang
tepat menjadi solusi yang harus dilakukan oleh
Pemerintahan Kelurahan Tambusai Tengah.
Pengelolaan sampah yang diterapkan pada saat ini di
Kelurahan Tambusai Tengah memiliki program kerja
tentang penanganan sampah dimana  disetiap
lingkungan diberikan tong sampah satu tong untuk dua
buah rumah dan yang bertanggungjawab adalah kepala
lingkungan, RT dan RW. Setiap bulannya masyarakat
wajib membayar uang sampah dimana Kkepala
lingkungan, RT maupun RW yang akan menagih
pembayaran tersebut dengan sistem door to door. Hal
ini tentu merepotkan dan sangat memakan waktu
dengan mendatangi begitu banyak rumah yang ada
disetiap lingkungan daerah Kelurahan Tambusai
Tengah.

Pada permasalahan yang ada di Kelurahan Tambusai
Tengah maka diperlukan sebuah sistem informasi yang
dapat mempermudah dalam melakukan pembayaran
iuran sampah dan dengan menggunakan pembayaran
elektronik. Selain itu, akan ada pemberitahuan tempo
waktu pembayaran, apabila belum melakukan
pembayaran. Pada magang ini akan dibuat sebuah
sistem informasi notifikasi pembayaran sampah di
Kelurahan Tambusai Tengah berbasis web dengan
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis data
MySQL.

2. Metode Penelitian

Analisis sistem adalah suatu penguraian dari aplikasi
yang masih utuh ke dalam bagian komponen-
komponennya, untuk mengidentifikasi dan
mengevaluasi permasalahan, hambatan dan kebutuhan-
kebutuhan yang diinginkan, sehingga dapat diusulkan
perbaikan-perbaikannya.

Berikut ini adalah flowchart analisa sistem lama
pembayaran iuran sampah di Kelurahan Tambusai
Tengah :
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Flowchart Analisa Sistem Lama Pembayaran luran Sampah di Kelurahan
Tambusai Tengah

Pelanggan Karyawan Pimpinan

Gambar 1. Flowchart Sistem Lama

Setelah dianalisa sistem lama, akan melakukan
pengembangan pada sistem informasi notifikasi
pembayaran sampah di Kelurahan Tambusai Tengah
berbasis web. Berikut ini merupakan flowchart sistem
informasi notifikasi pembayaran sampah di Kelurahan
Tambusai Tengah berbasis web :
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Flowchart Sistem Informasi Notifikasi Pembayaran Sampah di Kelurahan Tambusai
'Tengah Berbasis Web

Admin Aplikasi Pelanggan

End

Gambar 2. Flowchart Sistem Informasi Notifikasi
Pembayaran Sampah di Kelurahan Tambusai Tengah Berbasis Web

Berikut ini merupakan uraian dari Flowchart
sistem informasi notifikasi pembayaran sampah di
Kelurahan Tambusai Tengah berbasis web :

a. Di mulai dari admin dan pelanggan harus
melakukan login untuk dapat masuk ke dalam
sistem dengan memasukkan Username dan
Password hak akses yang telah diperoleh.

b. Hak akses admin yang telah masuk ke dalam
sistem, maka selanjutnya akan dapat
melakukan pengelolaan data yang telah
tersedia di dalamnya seperti pengelolaan data
pelanggan dan data tagihan iuran retribusi
sampah.

c. Admin menginputkan dan mengelola data
pelanggan vyaitu data penduduk yang
berpartisipasi  dalam  pembayaran iuran
retribusi sampah, selanjutnya akan diarsipkan
pada database sistem.

d. Admin menginputkan dan mengelola data
tagihan yaitu data tagihan pembayaran iuran
retribusi sampah, selanjutnya akan diarsipkan
pada database sistem.

e. Selanjutnya, hak akses pelanggan yang telah
masuk ke dalam sistem, maka selanjutnya
akan dapat melakukan pengelolaan data yang
telah tersedia di dalamnya seperti pembayaran
tagihan saya.

f. Data tagihan yang telah diinputkan oleh admin
sebelumnya akan tampil pada halaman dengan
hak akses pelanggan, maka selanjutnya
pelanggan harus membayaran sesuai dengan
jumlah tagihan yang diinputkan sebelumnya.
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g. Setelah dilakukannya pembayaran maka
pelanggan akan mendapatkan struk
pembayaran dan status pembayaran akan
berubah.

h. Selanjutnya pada hak akses sebagai admin,
data pelanggam yang telah diinputkan
sebelumnya akan diproses kembali untuk
mencetak laporan dan akan menghasilkan
output file laporan data pelanggan dalam
bentuk file PDF.

i. Selanjutnya pada hak akses sebagai admin,
data pelanggan yang telah diinputkan
sebelumnya akan diproses kembali untuk
mencetak laporan dan akan menghasilkan
output file laporan data pelanggan dalam
bentuk file PDF.

J.  Selanjutnya pada hak akses sebagai admin,
data tagihan yang telah diinputkan sebelumnya
akan diproses kembali untuk mencetak laporan
dan akan menghasilkan output file laporan

data pelanggan dalam bentuk file PDF.

3. Hasil dan Pembahasan

Tampilan form login merupakan halaman yang harus
dilewati pada saat akan masuk ke dalam sistem
informasi notifikasi pembayaran sampah di Kelurahan
Tambusai Tengah berbasis web. Tampilan halaman
form login dapat dilihat pada gambar berikut :

SINPAS

Gambar 3. Tampilan Halaman Form Login
Tampilan halaman utama merupakan halaman yang
muncul ketika sudah melewati form login dengan
menggunakan akses sebagai admin dan sudah masuk ke
dalam sistem informasi notifikasi pembayaran sampah
di Kelurahan Tambusai Tengah berbasis web. Tampilan
halaman utama dapat dilihat pada gambar berikut:

= SINPAS B -

Gambar 4. Tampilan Halaman Utama

Tampilan halaman submenu manajemen pelanggan
merupakan halaman yang berisi data pelanggan yang
dikelola pada sistem. Pada halaman submenu
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manajemen pelanggan tersedia button tambah untuk
menampilkan form tambah data pelanggan, button edit
untuk menampilkan form edit data pelanggan dan
button hapus untuk menghapus data pelanggan.
Tampilan halaman submenu manajemen pelanggan
beserta form tambah dan edit data pelanggan dapat
dilihat pada gambar berikut :

Gambar 5. Tampilan Halaman Submenu Manajemen Pelanggan

Tampilan halaman menu buat tagihan merupakan
halaman yang berisi form buat tagihan pembayaran
sampah yang diinputkan admin dan dikelola pada
sistem. Tampilan halaman menu buat tagihan dapat
dilihat pada gambar berikut :

Gambar 6. Tampilan Halaman Menu Buat Tagihan

4. Kesimpulan

Adapun kesimpulan dari laporan magang ini adalah

1.

Sistem informasi  notifikasi pembayaran
sampah di Kelurahan Tambusai Tengah
berbasis web telah berhasil dirancang dan
diimplementasikan yang dapat dijadikan
sebagai wadah untuk dapat mempermudah
dalam melakukan pembayaran iuran sampah
dan dengan menggunakan pembayaran
elektronik. Selain itu, akan ada pemberitahuan
tempo waktu pembayaran, apabila belum
melakukan pembayaran.

Berdasarkan pengujian User Acceptance Test

(UAT) vyang telah dilakukan dengan
menyebarkan kuisioner kepada 10 orang
responden  maka  didapatkanlah  hasil

persentase bahwa responden yang menjawab
pertanyaan dengan jawaban Ya sebesar 89 %,
Tidak sebesar 6 % dan Ragu-Ragu sebesar 5
%. Maka ditarik kesimpulan bahwa sistem

Kelurahan Tambusai Tengah berbasis web
sangat bermanfaat dan bisa terapkan untuk
mempermudah dalam melakukan pembayaran
iuran sampah dan dengan menggunakan
pembayaran elektronik.
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