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Abstract: Annajwa Islamic Tour & Travel Riau in Pekanbaru is one of the services engaged in tour
and travel Umrah trips for prospective pilgrims. In terms of registration, ordering and recording of
prospective pilgrims' data at this time uses ledgers and Microsoft Excel software. In addition,
prospective Umrah pilgrims must visit the office to register and obtain information on the required
documents or Umrah information. Furthermore, if there is a delay, the service will contact one by
one the representatives of the members of the congregation who are departing for Umrah to provide
information on the reason for the delayed departure. To overcome this, a mobile-based Umrah
package ordering application is needed for prospective pilgrims and services using the web with the
aim of making it easier for prospective pilgrims to order Umrah packages without visiting the office,
as well as helping service work to be more effective and efficient. This mobile-based Umrah package
ordering application is designed using a programming language (PHP), Javascript, MySQL
database, Android Studio and the Rapid Application Development (RAD) system development
method. The result of this application is that pilgrims can see detailed departure schedules according
to the selected Umrah package, admins and directors can see reports generated by the system. And
has a pop up notification feature that admins can use to send notifications if there is a delay.

Keywords: Applications, Mobile, Notifications, Ordering Umrah Packages, Web

Abstrak: Annajwa Islamic Tour & Travel Riau di Pekanbaru merupakan salah satu jasa yang
bergerak dibidang tour and travel perjalanan umroh bagi calon jamaah. Dalam hal pendaftaran,
pemesanan dan pencatatan data calon jamaah saat ini masih menggunakan buku besar serta software
microsoft excel. Selain itu, calon jamaah umroh harus mengunjungi kantor untuk mendaftar dan
mendapatkan informasi persyaratan berkas atau informasi umroh yang diperlukan. Selanjutnya jika
terjadi delay, pihak pelayanan menghubungi satu persatu perwakilan anggota jamaah yang berangkat
umroh untuk memberikan informasi alasan ditundanya keberangkatan. Untuk mengatasi hal tersebut
diperlukan aplikasi pemesanan paket umroh berbasis mobile untuk calon jamaah dan pelayanan
menggunakan web yang tujuan mempermudah calon jamaah dalam pemesanan paket umroh tanpa
mengunjungi kantor, serta membantu pekerjaan pelayanan menjadi lebih efektif dan efisien. Aplikasi
pemesanan paket umroh berbasis mobile ini dirancang dengan menggunakan bahasa pemrograman
(PHP), Javascript, database MySQL, Android Studio dan metode pengembangan sistem Rapid
Aplication Development (RAD). Hasil dari aplikasi ini yaitu jamaah dapat melihat detail jadwal
keberangkatan sesuai paket umroh yang dipilih, untuk admin dan direktur dapat melihat laporan yang
dihasilkan oleh sistem. Dan memiliki fitur pop up notifikasi yang dapat digunakan admin
mengirimkan notifikasi jika terjadi delay.

Keywords: Aplikasi, Notifikasi, Pemesanan Paket Umroh, Mobile, Web

PENDAHULUAN
Annajwa Islamic Tour & Travel Riau di Pekanbaru merupakan salah satu jasa perjalanan umroh
di Kota Pekanbaru yang bergerak dibidang tour and travel perjalanan keberangkatan umroh bagi
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calon jamaah. Tour adalah perlawatan keliling yang memakan waktu lebih dari tiga hari, yang
diselenggarakan oleh suatu Travel agent di suatu kota dan antara lain yaitu meninjau ke beberapa
tempat atau kota, baik di dalam negeri maupun diluar negeri [1]. Sedangkan, Travel adalah
perusahaan yang bergerak di bidang jasa dan jasa pariwisata dalam dan layanan asing, pemesanan
tiket pesawat, pemesanan hotel, penyewaan mobil, dan layanan haji umroh. Umroh dalam segi
bahasa adalah berkunjung. Artinya umroh dapat juga dikatakan suatu perbuatan yang dengan sengaja
mendatangi tempat yang selalu dikunjungi. Hal tersebut karena umrah boleh dilakukan kapan saja
(tanpa terikat oleh waktu seperti ibadah haji yang hanya dilakukan pada bulan Dzulhijjah setiap satu
tahun sekali) [2]. Sedangkan secara istilah dan terminologi Fiqgih, pengertian umrah berarti
mengunjungi kota Mekkah untuk melakukan ibadah yaitu Tawaf dan Sa’i) dengan tata cara tertentu
atau dengan kata lain datang ke Baitullah untuk melakukan ibadah umrah dengan syarat-syarat yang
telah ditentukan [3].

Dalam menjalankan aktivitas bisnisnya Annajwa Islamic Tour & Travel Riau di Pekanbaru saat
ini dalam hal pendaftaran, pemesanan serta pencatatan data calon jamaah saat ini kurang efektif
dikarenakan masih menggunakan buku besar serta aplikasi pengolahan angka, sehingga timbulnya
data ganda dan kehilangan data pemesanan paket umroh yang akan menyulitkan pihak pelayanan [4].
Permasalahan yang ada pada sistem perusahaan saat ini adalah, calon jamaah umroh harus terlebih
dahulu datang ke kantor untuk mendapatkan informasi persyaratan berkas atau informasi umroh yang
diperlukan untuk keberangkatan kegiatan ibadah umroh [5], calon jamaah umroh harus terlebih
dahulu mengunjungi kantornya jika ingin mendaftar sehingga menghabiskan banyak waktu dan
biaya[6]. Permasalahan lainnya adalah jika terjadi delay (tertunda keberangkatan), pihak pelayanan
menghubungi jamaah untuk memberikan informasi alasan ditundanya keberangkatan, hal ini kurang
efektif dikarenakan harus menghubungi satu persatu perwakilan anggota jamaah yang ingin
berangkat umroh, berdasarkan permasalahan yang ada pada Annajwa Islamic Tour & Travel Riau di
Pekanbaru, maka peneliti berinisiatif membangun sebuah aplikasi berbasis Android Tour & Travel
perjalanan keberangkatan umroh [7]. Android ini merupakan sistem operasi yang terdapat pada
smartphone berbasis linux yang open source (terbuka) dan dirancang khusus untuk perangkat selular
layar sentuh [8][9]. Aplikasi yang dirancang untuk calon jamaah yaitu aplikasi pemesanan paket
umroh berbasis mobile, sedangkan untuk pihak annajwa menggunakan web dalam pengelolaan
pemesanan paket umroh [10] [11]. Web atau website ini adalah suatu situs yang memiliki domain
atau subdomain dan bisa di akses secara online oleh pengguna setiap waktu [12][13].

Dengan adanya aplikasi berbasis mobile pemesanan paket umroh yang akan dibangun,
diharapkan dapat memperbaiki dan mempermudah calon jamaah dalam pemesanan paket umroh
serta membantu pekerjaan pelayanan menjadi lebih efektif dan efisien, sehingga tidak terjadi
hambatan dan kendala dalam pendaftaran, pencatatan data, serta informasi terkait umroh calon
jamaah [14][15]. Pihak lain yang dapat merasakan keefektifan dan keefisienan dari dibangunnya
aplikasi pemesanan paket umroh berbasis mobile ini pada Annajwa Islamic Tour & Travel Riau juga
pada pihak calon jamaah, karena tidak perlu menghabiskan banyak waktu mereka mengunjungi
kantor dalam pemesanan paket umroh [16][11].

Berikut beberapa penelitian yang berkaitan dengan penelitian ini dan untuk penelitian pertama
menghasilkan sebuah sistem informasi berbasis web yang memudahkan pelayanan kepada calon
jemaah umroh mendapatkan informasi secara online dan calon Jemaah umroh tidak harus datang ke
kantor Tour & Travel terutama untuk mendapatkan informasi pengenai persyaratan, jadwal menasik
haji, dan jadwal keberangkatan [17] . Penelitian berikutnya yang mendapatkan hasil aplikasi
pendaftaran umroh yang dapat dijalankan secara online sehingga memudahkan dalam melakukan
pendaftaran umroh dan pengelolaan datanya [18]. Penelitian selanjutnya yakni sistem informasi
memudahkan calon pelanggan dalam mengakses dan mengetahui paket yang disediakan oleh pihak
travel sehingga menjadi upaya dalam hal meningkatkan proses transaksi, Tingkat kepercayaan,
proses pelayanan kepada pelanggan secara online [19].

METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang diimplementasikan dalam membangun dan membuat aplikasi
pemesanan paket umroh berbasis mobile ini menggunakan sebuah model. Model ini yang menjadi
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acuan peneliti untuk membangun atau pengembangan aplikasi (perangkat lunak) dan dalam
pelaksanaan peneliti menggunakan Metode Rapid Application Development (RAD), berikut tampilan
gambar dan dilengkapi dengan tahapan [20]:

Workshop Desain RAD

Perencanaan
Syarat-Syarat /f:—\\\ Implementasi
dengan

Mengidentifikasi | Bekerja
RRAN dan YAl e penaguna Lntuk Mo —
syaratinformasi | merancang sistem

Gambar 1. Rapid Application Development

Rapid Application Development (RAD), merupakan metode yang menggunakan pendekatan iteratif
dan inkremental, tetapi lebih menekankan pada tenggat waktu dan efisiensi biaya yang sesuai dengan
kebutuhan [21]. Proses pengembangan dengan metode RAD dianggap lebih singkat. Pasalnya, semua
pihak, baik pelanggan maupun pengembang, terus terlibat secara aktif dalam setiap proses hingga
hasil dapat tercapai. Di samping itu, tahapan kerja pada metode ini juga lebih sedikit. [22]. Tahapan
pengembangan perangkat lunak dengan Metode RAD:

1. Perencanaan syarat-syarat

Identifikasi melalui analisa kebutuhan pengguna akan memberikan informasi syarat-syarat yang
diperlukan dalam pembangunan aplikasi pemesanan paket umroh online ini. Selain itu analisa
kebutuhan pengguna juga berperan sebagai standar penilaian apakah sistem berhasil atau tidak,
karena sistem dinilai gagal jika tidak dapat memenuhi kebutuhan pengguna.

Pada tahap ini, penulis dan pengguna aplikasi melakukan pertemuan terlebih dahulu untuk
mengidentifikasi masalah, mengidentifikasi tujuan dan syarat-syarat informasi pada sistem yang
akan dibangun, supaya masalah yang ada dapat terselesaikan dengan kesepatan bersama. Dalam
wawancara Yyang telah dilakukan, penulis mendapatkan informasi mengenai umroh,
mengidentifikasi tujuan-tujuan aplikasi, menentukan menu-menu apa yang ada pada aplikasi yang
dibangun, mempelajari tentang organisasi dengan masalah sistemnya, dan ruang lingkup sistem
baru.

2. Workshop desain RAD
Tahapan ini terdiri dari dua tahap yaitu tahap mendengarkan pengguna untuk merancang sistem
dan tahap membangun sistem.
a. Merancang sistem
Pada tahapan perancangan sistem dalam metode RAD melibatkan calon pengguna sistem
untuk perancangan tersebut. Hal inilah yang menjadi salah satu keunggulan dari metode RAD
yaitu melibatkan pengguna sistem dalam tahapan perancangan sistem sehingga sistem yang
dihasilkan akan sesuai dengan keinginan dan kebutuhan pengguna sistem tersebut.
Pada tahap ini penulis akan merancang desain sistem sesuai yang diusulkan hasil dari
kesepakatan yang terjadi pada fase perencanaan syarat-syarat. Perancangan aplikasi yang
digunakan antara lain dengan cara :
¢ Menggunakan UML (Unifed Modelling Language), karena dalam perancangan sistem akan
lebih mudah dipahami, untuk langkah awal membangun sistem secara fisik. Karena UML
juga membantu perancang mendesain sistem secara rinci, mulai dari aktor sampai
dimasukkan ke dalam skenario diagram.
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e Dalam tahap merancang sistem basis data maka digunakan Class Diagram untuk
menggambarkan hubungan antar Entity Relationship Diagram (ERD) yang ada pada Use
Case Diagram untuk mengetahui tercapainya keberhasilan suatu tujuan yang di inginkan.

e Perancangan Input-Output, dengan membuat rancangan layar tampilan. Setelah rancangan
layar tampilan terbentuk maka dilakukan tahap konstruksi.

b. Membangun sistem

Sistem dibangun sesuai dengan rancangan sistem yaitu terdiri dari dua antarmuka yaitu

halaman frontend untuk user dan halaman backend untuk admin.

Pada tahap ini hasil desain dimasukkan ke dalam bentuk bahasa pemrograman, penulis

menggunakan bahasa pemrograman PHP, dan JavaScript untuk web, dan menggunakan

Android Studio untuk android, serta Mysgl untuk database agar dapat dijalankan dalam bentuk

aplikasi.

3. Implementasi
Tahap implementasi merupakan tahapan pemasangan sistem yang dilanjutkan dengan tahap
pengujian sistem. Untuk pengujian unit menggunakan metode Black Box Testing dikarenakan
metode pengujian unit ini memfokuskan pada fungsionalitas dari sistem yang dibangun. Dan
untuk mengetahui apakah sistem telah memenuhi kebutuhan pada analisa kebutuhan atau tidak
maka metode Black Box Testing merupakan metode yang paling tepat untuk mengetahui hal
tersebut [23][24].

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil dan pembahasan merupakan aplikasi yang telah selesai dibangun dan siap digunakan.
Sebelumnya peneliti menyusun setiap tahapan, berikut tahapan-tahapan tersebut
1. Analisis Proses
a. Analisis Proses yang Sedang Berjalan
Sistem yang berjalan saat ini dalam pendaftaran, pemesanan dan pencatatan data calon
jamaah menggunakan software microsoft excel dan buku besar. Berikut flowchart sistem
yang sedang berjalan :
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Gambar 2. Flowchart Sistem yang Berjalan

b. Analisis Proses Usulan
Analisis Proses usulan, dimana calon jamaah menggunakan aplikasi pemesanan paket umroh
berbasis mobile, sedangkan pihak annajwa tour & travel menggunakan web dalam pengelolaan

pemesanan paket umroh. Berikut gambar flowchart sistem usulan dari sudut pandang calon
jamaah dan pihak annajwa tour & travel.

1) Flowchart sistem usulan dari sudut pandang calon jamaah
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Gambar 3. Flowchart sistem usulan dari sudut pandang calon jamaah

|

2) Flowchart Sistem Usulan dari Sudut Pandang Annajwa Islamic Tour & Travel Riau
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Gambar 4. Flowchart Sistem Usulan dari Sudut Pandang Annajwa Islamic Tour & Travel Riau
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2. Use Case Diagram
Use Case Diagram menjelaskan kegiatan yang dilakukan aktor untuk mencapai suatu tujuan tertentu.
Berikut diagram use case pada sistem aplikasi pemesanan paket umroh :
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Gambar 5. Use Case Diagram

3. Implementasi Aplikasi
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Tampilan Sistem Admin dan Direktur
a. Tampilan Halaman Login
Tampilan login untuk admin dan direktur dengan menginputkan username dan password.

Sign In

Gambar 6. Tampilan Halaman Login

b. Tampilan Halaman Dashboard
Tampilan halaman dashboard.

@] ANNAWA ISLAMIC ) b L a

Admin
Admin v .
Selamat Datang Di Sistem Pengelolaan Pemesanan Paket Umroh
Layout
No  Keberangkatan Nama paket Harga Kuota Sisa  Jumlah Berangkat ~NamaJamaah  Status Pembayaran
m Dashhoard
1 18 Feb 2023 Paket Umroh + Turki 38,500,000 50 49 1 Zamzami Lunas
B Pengguna 2 20Feb 2023 Paket Favorit 33.000000 50 49 1 Yosi Fitriani Belum Lunas
Rekening 3 28Feb 2023 Paket Istimewa 35,000,000 50 48 2 Erfanni Belum Lunas
Zamzami Lunas
Paket Umroh
4 07 Mar 2023 Paket Istimewa 35,000,000 50 50 0
B Jadwal Keberangkatan
5 039 Mar 2023 Paket Istimewa 35,000,000 50 50 0
Pendaftaran
6 24 Mar 2023 Paket Umroh « Turki 38,500,000 50 50 0
(]
Pembayaran Cicilan 7 28Mar 2023 Paket Favarit 33000000 50 El 0

Info Delay
ﬁ Laporan >

Gambar 7. Tampilan Dashboard

c. Tampilan Halaman Menu Paket Umroh

Tampilan ini merupakan tampilan menu paket umroh yang dapat diubah, ditambah dan
dihapus oleh admin.

Data Paket Umroh

Admin
[
# Mama Paket Harga Kuota  Hotel Makkah {ntel Madinah Jumlah Hardl  Gambar
1 pakesin 20600000 50 Fajar Bad Setaraf Concord Madinarsetaraf 12
[ -
B rersin
Rekening
2 pakeck 00, 0 Jauharot rsecaraf ANJUI/HITON Tower 5 12
Paket Umroh
m adwal Keberangkatan

B rocen
i - -

4 PaketUmroh + Turk 38,500,000 50 Jauharot Arrasyid/Setaral AnjurvHilton Tower/Setaraf 16

Gambar 8. Tampilan Halaman Menu Paket Umroh
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d. Tampilan Halaman Menu Jadwal Keberangkatan
Tampilan menu jadwal keberangkatan yang dapat diolah oleh admin dengan menambah,
menghapus dan mengedit jadwal keberangkatan.

anawaisivic (=) IS o
@ cn

Data Jadwal keberangkatan
) Buat Baru
Admin able

<

B i v
& Keberangkatan Nama Paket Harga Kuota Status Action

1 Paket Irit 50 Selesal 4o

T p—
2 18 Feb 2023 Paket Umron + Turki Belum Selesal “o

B rensauns
3 Belum Selesal “o
Rekening o
4 Belum Selesal 0]
Paket Umroh <
000,000 50 “u
D Jadwal Keberangkatan & 2,000,000 @@
E Pendaftaran 7 29,600,000 50 selesal #o
B Pembayaran Cicllan ] 38,500,000 50 Belum “o
Info Delay 50 @0

Gambar 9. Tampilan Halaman Menu Jadwal Keberangkatan

e. Tampilan Halaman Menu Pendaftaran
Tampilan data pendaftaran umroh yang diinput oleh calon jamaah, admin dapat melihat detail
inputan yang dilakukan oleh calon jamaah.

-a
Admin Data Pandaftaran Umroh <
B i v kelolah table Pendafiaran
Layout # Nama Jamaah Paket Keberangkatan Harga op Action
E Dashboard 1 Ika Bela Paket it 2000 2022 0,600,000 2,000,000 [ Detail
E Pengguna 2 fani Paket | stimewa 39Dec 2022 35,000,000 2,000,000 % Deail
Rekening 3 uel Paket Irit 20Dec 2022 20,500,000 5,000,000 [ Deail
Paket Umroh 4 yosi Paket Favorit 20Dec 2022 32,000,000 6,000,000 % Deail
E Jadwal Keberangkatan 5 septy Paket Umroh + Turki 31 Dec 2022 38,500,000 8,000,000 [ Detail
Pendaftaran 6 andrian Paket Favorit 02 Jan 2023 32,000,000 5,000,000 % Detail
7 yuni awaliah Paket | stimewa 04}an 2023 35,000,000 5,000,000 % Deail
Pembayaran Cicllan
8 Jahendra Paket Umnroh +Turki 31 Dec 2022 32,500,000 2,500,000 [4 Detail
Info Delay
9 imelda Faket it 30Dec 2002 30,600,000 9,000,000 % Detail
aporen
10 rahman Paket it 29Dec 2022 29,600,000 1,600,000 [ Detail

Gambar 10. Tampilan Halaman Menu Pendaftaran

f. Tampilan Menu Pembayaran Cicilan
Tampilan ini merupakan tampilan validasi pembayaran oleh admin, berdasarkan bukti
pembayaran yang diinputkan oleh calon jamaah.

o
c (=) I L]
&8

Admin Informasi Pembayaran Ciclan

& o tal
¢ Namajamash paket a3 Nilai Pembayaran Bukti Pembayaran Action

ouhboard p— Pk Umvah +Turk nowaa  scoc B KonRrmas: | B Tk ace
2z . - |
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| 4

2 andrian Paket Favorn 3012022 7,000,000 o konfirmasi | [ Tidak Ac
Paket Umioh E
. N
& sscwal weberanghanan i

Pendaftaran 3 yuniawaliah Paket Istimewa MAwa0az 5,000,000 4 Konfirmasi | (@ Tidak Acz
|5 pembayaran cicilan e N

Lol

= F

info Delay

4 jahendra Paket Umrah + Turk 29¢11/2022 5,000,00C 4 Konfirmasi | [ Tidak Acc
e, N

=
Gambar 11. Tampilan Halaman Menu Pembayaran Cicilan
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g. Tampilan Pilih Keberangkatan Delay
Tampilan ini merupakan tampilan action pilih di klik, admin memilih jadwal keberangkatan

~ Admin Data Jamaah Keberangkaar <= v cw evee
[ e
Layout . A
ayou #  Nama Alamat No. Handpone Jenis Kelamin Umur Status
Dashboard 1 Ikagela Dumai D82289114804 Perempuan 22 Notifikasi Delay Sudah Dikirim
B reane
2 uci Pekanbaru DB81262095731 Perempuan 25 Notifikasi Delay Belurm Dikirim
Rekening
3 imelds Durmai D82356702752 Perempuan 22 Notifikasi Delay Belum Dikirim
Paket Umroh
B ladhwal Keberangkatan 4 rahman Duri 087586112321 Laki-Laki E) Notifikasi Delay Belurm Dikirim

pensatiaan
pemtayatan G
infoDetay

Lagoran
Gambar 12. Tampilan Pilih Keberangkatan Delay

h. Tampilan Halaman Menu Laporan Jadwal Keberangkatan
Tampilan laporan ini berisi laporan jadwal keberangkatan yang dapat difilter dengan
menginputkan tanggal keberangkatan.

ANNAWAISLAMIC (=)
@ NNAWAISLAMIC (=) =

[

Admin

[

Filter Laporan Jacwal Kebr=-~ ~'-=+-=
&
Tanggal Keberangkatan s .

m Dashboard
cas
@ oo

Rekening

Layout

Paket Umroh
E Jaciwal Keberangkatan

pendstiren

Permbayaran cidlan
Info Delay
Laporan

Gambar 13. Tampilan Halaman Menu Laporan Jadwal Keberangkatan

i. Tampilan Output Laporan Keberangkatan
Setelah melakukan filter tanggal keberangkatan, berikut output laporan keberangkatan.
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J— -
Ao i Tour And Travel R
L Rartutan 24F RT04 RWS1 Ket Skormutyo Cetak 1 halaman

Tujuzn | simpan sebagai POF

i Beum Lunas. Halaman Semua -

= : | pmunas Tata ltak Potret -

Setelan lain v

Pakanbaru, 080172023

|
Gambar 14. Tampilan Output Laporan Keberangkatan

4. Tampilan Aplikasi Calon Jamaah Berbasis Android
a. Tampilan Halaman Login
Tampilan login dengan menginputkan email dan password.

Selamat Datang

Login

Lupa Password

Tidak punya akun? Silahkan
Registrasi

Gambar 15. Tampilan Halaman Login
b. Tampilan Halaman Dashboard

Setelah melakukan login, sistem akan menampilkan halaman dashboard dan terdapat menu-
menu didalamnya.
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Z o =
ol =3 r= 8
Syarat Maps Akun

Ketentuan

Gambar 16. Tampilan Halaman Dashboard

c. Tampilan Notifikasi Delay
Tampilan ini merupakan tampilan pesan notifikasi yang dikirimkan oleh admin.

Gambar 17. Tampilan Notifikasi Delay Android Jamaah
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d. Tampilan Halaman Menu Paket Umroh
Pada tampilan halaman menu ini calon jamaah dapat melihat jenis paket umroh, harga, hotel
makkah dan hotel madinah.

Paket Umroh

Paket Irit

Hotel Makkah : Fajar Badi'/Setaraf

Hotel Madinah : Concord Madina/Setaraf
harga : 29,600,000

Paket Favorit

Hotel Makkah : Jauharot Arrasyid/Setaraf
Hotel Madinah : Anjum/Hilton Tower/Setaraf
harga : 33,000,000

Paket Istimewa

Hotel Makkah : Sofwah Royal Orchid/Setaraf
Hotel Madinah : Nokhbah Inn/Setaraf

harga : 35,000,000

Paket Umroh + Turki

Hotel Makkah : Jauharot Arrasyid/Setaraf
Hotel Madinah : Anjum/Hilton Tower/Setaraf
harga : 38,500,000

Gambar 18. Tampilan Halaman Menu Paket Umroh
e. Tampilan Halaman Menu Jadwal Keberangkatan

Pada menu ini, calon jamaah dapat melihat jenis paket umroh, bserta harga, kuota dan tanggal
keberangkatan.

RJoCS p-I1SSN : 2460 - 0679 e-ISSN : 2477 - 6890



Riau Journal of Computer Science Vol.10 No.1 Januari Tahun. 2024 :21 -37 |33

Jadwal Keberangkatan

T Paket Istimewa
Keberangkatan : 29 Dec 2022 s/d 10 Jan 2023
Kuota : 50
harga : 35,000,000

e Paket Irit
Keberangkatan : 29 Dec 2022 s/d 10 Jan 2023
Kuota: 50
harga : 29,600,000

= Paket Favorit

Keberangkatan : 30 Dec 2022 s/d 11 Jan 2023
Kuota : 50

harga : 33,000,000

Paket Umroh + Turki

Keberangkatan : 31 Dec 2022 s/d 16 Jan 2023
Kuota : 50

harga : 38,500,000

Paket Favorit

Keberangkatan : 02 Jan 2023 s/d 14 Jan 2023
Kuota : 50

harga : 33,000,000

Paket Istimewa

Keberangkatan : 04 Jan 2023 s/d 16 Jan 2023
Kuota : 50

harga : 35,000,000

EEE

Paket Umroh + Turki

Keberangkatan : 06 Jan 2023 s/d 22 Jan 2023
Kuota : 50

harga : 38,500,000

Paket Istimewa

Keberangkatan : 09 Jan 2023 s/d 21 Jan 2023
Kuota : 50

harga : 35,000,000

w

Gambar 19. Tampilan Halaman Menu Jadwal Keberangkatan

f. Tampilan Detail Jadwal Keberangkatan
Tampilan ini merupakan tampilan detail jadwal keberangkatan, jika calon jamaah sudah
memilih paket dan keberangkatan.

DEEINELIEIRCLEER T EIED]

Paket Istimewa

Kuota 50
Sisa Kuota 50
Hotel Makkah Sofwah Royal Orchid/Setaraf
Hotel Madinah Nokhbah Inn/Setaraf

Gambar 20. Tampilan Detail Jadwal Keberangkatan
g. Tampilan Formulir Pemesanan Paket

Ketika sudah memilih paket umroh, selanjutnya calon jamaah mengisi formulir atau dokumen
yang diperlukan.
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Formulir Pemesanan Paket
.

Gambar 21. Tampilan Formulir Pemesanan Paket

h. Tampilan Menu Cicilan
Tampilan ini merupakan tampilan menu cicilan pembayaran paket umroh yang telah dipilih

oleh calon jamaah.

NamaRek | MoRek | Bank
Annajwa Bank

islamic Towr 35178561321 Mandiri
ETravel | Syariah

Sisa Cicilan Anda

37,000,000

Paket Paket Umroh + Turki
Keberangkatan 06 Jan 2023
Hotel Makkah Jauharot Arrasyid/Setaraf
Hotel Madinah  Anjum/Hilton Tower/Setaraf
Harga 38,500,000

Harap Lakukan Pelunasan Sebelum
Keberangkatan

===
Lihat Riwayat Pembayaran

Gambar 22. Tampilan Menu Cicilan
i. Tampilan Form Pembayaran
Tampilan ini merupakan tampilan form pembayaran yang diinput oleh calon jamaah berupa
tanggal pembayaran, nilai cicilan serta bukti transfer.
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Sisa Cicilan Anda

37,000,000

Tanggal Pembayaran:

26/12/2022

Nilai Cicilan:

Bukti Transfer:

Gambar 23. Tampilan Form Pembayaran

j. Tampilan Riwayat Pembayaran
Tampilan ini merupakan tampilan riwayat pembayaran yang dapat dilihat jamaah setelah
melakukan pembayaran.

Riwayat Pembayaran

26/12/2022 | Uang Muka
1,000,000

— 26/12/2022 | Cicilan, Status :
Sukses
500,000

Gambar 24. Tampilan Riwayat Pembayaran

SIMPULAN DAN SARAN

1. Kesimpulan

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan sebagai berikut:

a. Dengan adanya aplikasi ini dapat membantu bagian pelayanan dalam proses pendaftaran,
pemesanan dan pencatatan data calon jamaah umroh.

b. Membangun sebuah aplikasi yang dapat mempercepat dan mempermudah proses
penyampaian persyaratan berkas atau informasi umroh yang diperlukan untuk keberangkatan
kegiatan ibadah umrah bagi calon jamaah.

€. Membangun aplikasi pendaftaran dan pemesanan paket umroh calon jamaah secara online
dengan lebih cepat, hemat biaya serta hemat waktu tanpa harus mengunjungi kantornya.

d. Dengan adanya aplikasi ini, jamaah dengan cepat mengetahui jika terjadi delay keberangkatan
melalui notifikasi pada aplikasi android berupa pop up.

2. Saran
Adapun saran dari peneliti adalah:
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a.

Aplikasi pemesanan paket umroh ini diharapkan dapat dikembangkan oleh peneliti selanjutnya
sehingga menghasilkan aplikasi yang lebih lengkap dan dengan performance yang lebih baik
lagi.

Menambahkan fitur pada admin tentang grafik pemesanan paket umroh baik perbulan atau
pertahun agar dapat mengetahui jumlah pemesanan meningkat atau menurun.

Menambahkan fitur buku panduan umroh online dalam aplikasi android agar lebih mudah
untuk dibawa oleh jamaah.

Sistem yang dibuat untuk kedepannya agar pemesanan paket umroh ini real time bagi pihak
annajwa.
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